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Q2 EBY) =wIFFBLIz (F=IIRETLTULND) EoMFIXfRITT H, (
n=500,MA)
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BEH(%) 56.2 15.2 20 13.2 17.2 40.2 5.6 2
BiE201% 53.3 46.7 46.7 33.3 20 26.7 - -
304 65.9 29.3 34.1 22 36.6 31.7 4.9 24
401€ 48.3 15 20 15 16.7 38.3 1.7 -
504 51.6 14.1 9.4 14.1 15.6 37.5 3.1 3.1
601K 43.1 7.8 5.9 7.8 21.6 45.1 7.8 3.9
204K 65.4 231 30.8 3.8 19.2 1.5 7.7 7.7
304K 61.2 17.9 37.3 17.9 11.9 41.8 10.4 3
401% 61.4 15.7 22.9 1.4 12.9 45.7 10 -
504 68.8 7.8 9.4 4.7 10.9 40.6 3.1 -
601 40.5 24 7.1 14.3 19 59.5 24 24
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BEH (%) 31.8 26 7.2 13.6 8.8 7.4 5.2
B 204 13.3 53.3 6.7 26.7 - - -
301 17.1 43.9 17.1 12.2 2.4 49 2.4
401% 26.7 417 1.7 5 8.3 3.3 3.3
504% 32.8 26.6 9.4 15.6 6.3 47 47
601% 41.2 17.6 3.9 23.5 5.9 2 5.9
ZHE204¢ 3.8 30.8 1.5 15.4 30.8 - 7.7
301% 34.3 28.4 6 9 10.4 9 3
404 414 22.9 1.4 14.3 8.6 1.4 -
501 35.9 10.9 7.8 17.2 14.1 7.8 6.3
6018 38.1 71 - 71 2.4 23.8 214




Q5 EBV) I DEREFEZTHABIENZNTT H, (n=500,MA)
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EEH(%) 29 34.6 32.2 40.8 17.8 23.8 2
Bi4204% 33.3 60 40 33.3 33.3 6.7 -
304 43.9 56.1 48.8 439 14.6 36.6 -
401% 20 48.3 33.3 317 13.3 18.3 -
504 28.1 43.8 31.3 29.7 7.8 21.9 94
601 13.7 27.5 19.6 33.3 13.7 31.4 2
204K 50 46.2 34.6 42.3 7.7 3.8 -
306 46.3 31.3 37.3 50.7 22.4 20.9 -
401% 35.7 22.9 32.9 45.7 25.7 18.6 -
501% 17.2 234 26.6 46.9 18.8 28.1 -
601 11.9 14.3 26.2 45.2 26.2 38.1 7.1




Q6 EBV) =VIDLEIZHLT. EQOLILGA A—DFBEFELETT D, (
n=500,MA)

[a6] EBVIV=VIDEEIZHLT. ERXIBGAA—VERFLETT M,
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EONTHRNM EBTED BRSNA TS EHNBRYLE EXBRERZHE T
ERLD BAAAMYIZC IZRLS
Ly

BEH(%) 23 24.6 38.4 53 16.2 1.2
B201€ 46.7 40 33.3 33.3 26.7
304 36.6 46.3 51.2 36.6 22
401K 23.3 33.3 26.7 50 15
504% 20.3 15.6 40.6 51.6 14.1 4.7
601t 17.6 21.6 235 58.8 15.7 3.9
=201 30.8 346 46.2 30.8 11.5
304 254 26.9 52.2 46.3 17.9
401% 214 24.3 40 54.3 20
504 17.2 14.1 35.9 71.9 12.5 1.6
601 14.3 9.5 33.3 69 11.9
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30¢% 46.3 48.8 36.6 12.2 22
401K 43.3 46.7 15 10 21.7
501 32.8 43.8 18.8 7.8 25 3.1
601t 35.3 23.5 17.6 9.8 39.2
=206 231 46.2 15.4 19.2 26.9
304 37.3 41.8 28.4 16.4 343
401K 42.9 42.9 15.7 171 24.3
504 43.8 21.9 9.4 7.8 35.9
601% 52.4 26.2 11.9 9.5 38.1
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&%) 15.2 52 274 5.4
BEi204 20 73.3 6.7
304K 31.7 39 26.8 2.4
401€ 20 55 21.7 3.3
501% 4.7 59.4 26.6 9.4
601% 9.8 52.9 31.4 5.9
206K 23.1 53.8 23.1
304% 20.9 40.3 29.9 9
406K 15.7 471 32.9 4.3
504% 7.8 51.6 37.5 3.1
601X 9.5 66.7 14.3 9.5




Q9 EBV) =wIEESEIC. RVEEHRTEIRAUM, BLLITEATERDFIX
At H, (n=500,MA)

[Q9] £BVV = IERSEIZ. ZRLEERT DIRA U LLIERATZROFEATT A,
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Aat(%) 63.4 57.6 41.2 46.4 27.6 284 25.2 0.4
Bi204¢ 46.7 53.3 20 66.7 26.7 40 20 -
304K 51.2 65.9 51.2 46.3 24.4 26.8 22 -
404€ 53.3 60 33.3 35 18.3 20 18.3 -
504 62.5 43.8 25 45.3 15.6 234 18.8 1.6
601 70.6 62.7 35.3 294 255 17.6 23.5 -
201K 38.5 38.5 42.3 42.3 231 30.8 231 -
3018 65.7 58.2 52.2 47.8 44.8 37.3 31.3 -
404€ 74.3 57.1 54.3 57.1 41.4 32.9 30 1.4
504 70.3 60.9 42.2 46.9 23.4 20.3 23.4 -
601K 71.4 69 40.5 59.5 23.8 47.6 38.1 -




Q10 EBV) =DM E D K54 EEELFELI=H . (n=250,5A)
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r— = EINA > (BI51HY)

B (%) 55.2 20.8 11.6 6.4 5.2 0.8
BH201 55.6 33.3 - 11.1
301% 36 28 32 4
404 423 26.9 15.4 1.5 3.8
501 47.8 17.4 217 43 43 43
601t 71.4 14.3 71 - - 7.1
204K 35.7 14.3 21.4 21.4 7.1
301% 60 32.5 25 5 -
401% 60 222 4.4 4.4 8.9
501 64.5 16.1 6.5 6.5 6.5
601% 69.6 8.7 - 8.7 13
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AEt(%) 36.4 50.4 50 18 11.6 22 39.2 16 0.4
Bi204¢ 33.3 22.2 66.7 22.2 1.1 33.3 22.2 - -
304 36 64 60 36 32 32 32 28 -
401% 30.8 46.2 53.8 15.4 7.7 19.2 19.2 7.7 -
501 39.1 52.2 60.9 8.7 17.4 17.4 43.5 43 -
601 42.9 571 50 28.6 214 71 28.6 214 -
206K 28.6 42.9 50 14.3 14.3 35.7 35.7 14.3 -
304K 47.5 55 60 22.5 12.5 225 45 10 -
404€ 33.3 51.1 422 15.6 6.7 17.8 46.7 20 -
504 35.5 45.2 323 6.5 - 22.6 45.2 22.6 3.2
601 30.4 47.8 39.1 17.4 43 21.7 47.8 21.7 -
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BEH (%) 55.4 66.8 35.6 222 14.8 14.4 0.4 5
BH206 46.7 46.7 26.7 40 26.7 6.7 - 6.7
301% 46.3 48.8 36.6 39 17.1 24.4 - 2.4
401% 36.7 66.7 33.3 6.7 8.3 13.3 - 5
501 60.9 75 32.8 14.1 10.9 12.5 - 1.6
601% 58.8 76.5 21.6 19.6 3.9 7.8 - 5.9
7204 26.9 57.7 34.6 23.1 23.1 1.5 - 1.5
301% 52.2 59.7 38.8 25.4 20.9 14.9 - 13.4
404 54.3 64.3 42.9 25.7 24.3 12.9 1.4 4.3
501 71.9 75 453 20.3 10.9 18.8 - 1.6
601 81 76.2 31 28.6 11.9 16.7 2.4 -
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n=500,MA)

(N=500)

FEfTE A LRER

TEfT DR &P Z ]

FEHRDBREL D51 L

ERf PR R T DEER-E%

BEDIEHTEHOE I+r—T7I4—FE

EMEONTIVIZET DG

Dt

0%

20%
'

40%

[Q13] EFVIZVITHRMEZITDENIZ. EDKIIGEREMYLNTT M,

60%

80%

100%

38.6

40.8

42.6

65.8

% R ] (66%) 23 ib < TRIERA T 2 AL (57%) T D iiid ) (56%) A3l T
WET, M3 T RN B DA BRI ROV AL H 3 DM 23RS

SNFEL,

BIAMED @O RIBUEDIRRD L TEY, FRMEECUAZ IR 35 BR CIEMEZ
HE D RNFHE ORI NAI LN REINTWET,

RMERE EHORN EHOMR EEHORZY BEOEM EHERONS TOH
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BEH(%) 65.8 56.2 56.6 42.6 38.6 40.8 0.2
BHE204¢ 53.3 46.7 40 53.3 26.7 33.3 -
301% 48.8 46.3 51.2 46.3 36.6 29.3 -
401% 51.7 60 51.7 26.7 25 25 -
501 64.1 62.5 53.1 46.9 32.8 31.3 1.6
601 76.5 52.9 43.1 31.4 31.4 33.3 -
TH2048 50 46.2 46.2 34.6 38.5 23.1 -
301% 62.7 55.2 64.2 44.8 38.8 40.3 -
401% 75.7 58.6 70 51.4 52.9 55.7 -
501 75 57.8 62.5 422 45.3 56.3 -
601% 81 59.5 59.5 52.4 47.6 64.3 -




Qla4 EREEDRMNEZITHHIEE T, BEEFORS . BRAA—DREICE
DEHILEZEELHYELT =D, (n=250,MA)

[Q14] ZRERDOBMERZ(THRLET. BEEELPRD . BB A—TREICEDIILEAHYELD,
(N=250)
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Q15 EBV)=wOZEFIAL T, ERICA ST ILOFFERLI=CEEHYETH,
(n=250,SA)

[Q15] EHEVI)=wo%FALT, ZEICFSTILOFFERCL-CEEHYFETH,
{N=250)
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Q16 EDELSHITTILOFETLI=D (n=86,MA)

[ai6] EDEFHRSTILOFETLI=N.
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“533168)] RS TNIZDNTIFEDEIITHIGLEL A B =BG
L TRERLL,

AL EIEEFEAY 15.1%
L1, 22.1%

B9 TERLE,
9.3%

HY = AEIEL

F AT+t
D= TE 29-1%

TRl 7.0%
e -k
17.4%

R 7 ~DOxFhfi Bl TR 4570kt 1 (29%) 235 % T [RiXEAD | (22%) . R4 (
17%) . [ (15%) SfexELT-,

EAREL TR DWSIFRIZE S T2 NIFD 7 RS DT — AL UWIRBL T,
FAZHMETIIRIE DA T SRz B<HE R L BIERNEEAVZZSEIG 2 &0
BB RONELE,

FB%OT 72— R—bDORENREEL THREEVIT > TOET,



Q19 5. EZBV) =y IIZHiF T HZEIFM[MTT H, (n=500,FA)

YU — (7))

o T HEAHE A EBIAIICZL N,
[ZZ<LTUELW =X F T ) TE A O A—T7 2 ) 72 8| lik& D 1EAL<0 1%
BAMEA RO D7 A H AL,

o EHUME-HMARE~DELLH,
[0 R D ERRDOTEHRBIR ) RBIL R~ TODeT Wi V- F 3%
U,

o EE TSI H T AHEERG M IR L TS,
F?Elﬂuw@iof;ﬁmh@ &mvmmo (Y G VA AN P Ay et 3=

o T IH—ITREMT R DOHIRE,
(i DT T I ~DX ) [T 72— 7 O | T th D BT ra— ) B35
ILTWNA,

o WMEX-LLEKEEMTIHHA,
[ SETREF DNDZE | TR LN R TE ST Niff 172 L,

5

SBERIV=w 71T T AHREL TRLEZFETONT-OITEHICETOIEETHY, %
SLTIELW | T HOB AL TUELWD 228 | Ak O EAL0@E M EE R D BN
JEBIRTLTZ,

.

F7o, [RROFREA EREIZBIRL TELW TSI & O 7R AL B S T IF A
PO R ETHPIRLTWBHBEENEHSA TOET,

SHIZTLYZWEIFEZ 7KL TUELW WV o T2 B RSO AMMELRD IR L ROV ELTZN,
(i DT TN [T 72— T B R —MEH bW otz T o —T v 7 ~DO i
HabET,

B I ANEROMEA AL, PEERBITIL ST 74— TEEHRLTBY, 21k%
BTN =X F TNV TCEFHCTEDLERER | ~OFENHEIZ > TOET,



3.1REFELED

AL, REIV =7 I DB MERED RSO LR ELT,
REERITLNED10~20f0D RINZIFEX | SNSRA L TV P — DA IRIZIT D
— 07 BAEIE30IRLARR (N2 R & L CRRA B AR A D E T

MBI OEIL BB 0oar 7Ly 7 2] (56%) < HEICEDZEE] (40%) 230y
T, B0 (32%) RTE ] (26%) 13%<% HDFELT-,

UL BWTIL, HEE DISNSSCB B A M EAR T 202K L, B iaai 4
FRERIDORRIEZ S E T 57 8 AR THIE/EVLRHY ET,

JREZ DWW T 53030120 ) (53%) | [R5 IESI TV D | (38%) A ERIE RONMES T, B
FEVEICEREN RS — 7 BHER M IR E N m W R e ELZ,

BRORZIEEEE 1 (67%) TR -UAZ ] (55%) THY, M7 7 IV kBRE L 3EB LD
2BV FER AN, TR SN2 — AN VR RS E LT,

72720 iz X TR 3B 2o Tz ) TH A A=V A ELTc |1E W T R T 7 7028
b2 RBETHHE NS EE HD, EREENMEFEODESCH O EERE /O ERE

FOZE BB TWET,

ARBRICHIFFSNDDE, ik O IE L EFE AN, BV RICE T D IEMRE R R, £ LTTr >
=T EHIDOFEETHY, 140U TR TE Ok IR —E X 22 R DR RO
LTHLHEMILTEET,



	アンケート調査レポート​（美容クリニックに関する意識調査） 
	1. 調査概要 
	2. 設問別詳細　MA（複数回答）、SA（単一回答） 
	Q1 美容を意識したのは何歳ごろからですか。（n=500,SA） 
	Q2 美容クリニックを利用した（または検討している）きっかけは何ですか。（n=500,MA） 
	Q3 目指したい、憧れの芸能人・インフルエンサー等はいますか。​（n=500,FA） 
	Q4 美容クリニックを利用した（または検討している）主な目的は何ですか。（n=500,SA） 
	Q5 美容クリニックの情報をどこで知ることが多いですか。（n=500,MA） 
	Q6 美容クリニックの広告に対して、どのようなイメージをお持ちですか。（n=500,MA） 
	Q7 美容クリニックの広告を見た後、どのような行動をとりましたか。​（n=500,MA） 
	Q8 美容クリニックの広告を見たとき、『自分の悩みにピッタリのサービスだ』と感じましたか。（n-500,SA） 
	Q9 美容クリニックを選ぶ際に、最も重要視するポイント、もしくは選んだ決め手は何ですか。（n=500,MA） 
	Q10 美容クリニックの施術はどのような契約をしましたか。（n=250,SA） 
	Q11 美容クリニックの施術はどのように選びましたか。（n=250,MA） 
	Q12 美容クリニックの利用に関して、どのような不安や課題を感じていますか。（n=500,MA） 
	Q13 美容クリニックで施術を受ける前に、どのような情報を知りたいですか。（n=500,MA） 
	Q14 美容医療の施術を受ける前と後で、日常生活や気分、自己イメージなどにどのような変化がありましたか。（n=250,MA） 
	Q15 美容クリニックを利用して、実際にトラブルや不満を感じたことはありますか。（n=250,SA） 
	Q16 どのようなトラブルや不満でしたか。（n=86,MA） 
	Q17 トラブルの後、誰かに相談等をしましたか。（n=86,MA） 
	Q18 トラブルについてはどのように対応しましたか。 
	Q19 今後、美容クリニックに期待することは何ですか。（n=500,FA） 
	サマリー（傾向） 
	考察 


	3. 総合まとめ 

